
Términos y Condiciones de Uso 

1. Introducción 

Bienvenido a Vetica Jurídica (en adelante “Vética”). 

1.1 Este sitio web (el “Sitio”) contiene los siguientes términos y condiciones que serán 
aplicables a usted y a su acceso a este Sitio y al uso de este (“Términos y Condiciones de Uso”), 
ya sea de manera directa o bien mediante su acceso a través de alguna aplicación móvil, en su 
caso, así como a los servicios que se ofrecen y describen en el Sitio (los “Servicios”). 

Al acceder y utilizar la Plataforma, usted acepta cumplir y estar sujeto a estos Términos y 
Condiciones, así como a las leyes aplicables en Colombia. Si no está de acuerdo con alguno 
de estos términos, no debe utilizar la Plataforma. 

1.2 En caso de avanzar en la visita a nuestro Sitio y/o en la selección de los Servicios, se 
entenderá que Usted en calidad de usuario (“Usuario”) aceptó los Términos y Condiciones, la 
Política de Privacidad y que acepta recibir emails periódicos en la dirección de correo 
electrónico que informe al suscribirse con la información que el Sitio determine.  

1.3 Los Términos y Condiciones y la Política de Privacidad podrán ser modificados en todo o en 
parte en cualquier momento y a exclusivo criterio de Vética, dichos cambios e 
implementaciones tendrán vigencia a partir del momento mismo en que sean publicados o 
insertados en el Sitio o desde que sean notificados al Usuario por cualquier medio, en caso de 
corresponder, lo que ocurra primero. Por lo expuesto, le sugerimos que revise los Términos y 
Condiciones y la Política de Privacidad publicada en el Sitio de Vética de manera periódica. 

1.4 Las violaciones a los Términos y Condiciones generarán el derecho en favor del titular del 
Sitio a suspender o terminar la prestación de los Servicios al Usuario que las haya realizado, 
por acción u omisión.  

2. Definiciones 

• Usuario: Toda persona que accede o utiliza la Plataforma. 

• Servicios: Servicios jurídicos ofrecidos a través de la Plataforma, que pueden incluir 
asesorías, consultas, redacción de documentos legales, entre otros. 

• Contenido: Toda la información, textos, gráficos, imágenes, y demás material 
disponible en la Plataforma. 

3. Uso de la Plataforma 

3.1 Registro: Para acceder a algunos de los Servicios, el Usuario puede ser requerido a 
registrarse en la Plataforma o proporcionar ciertos datos de contacto para agendar llamadas o 
recibir emails, proporcionando información veraz y actualizada. El Usuario es responsable de 
mantener la confidencialidad de su cuenta y contraseña. 

3.2 Responsabilidad del Usuario: El Usuario se compromete a utilizar la Plataforma de 
manera legal y ética, absteniéndose de realizar actos que puedan dañar, inutilizar, sobrecargar 
o perjudicar la Plataforma o los Servicios. 



3.3 Restricciones de Uso: El Usuario no podrá utilizar la Plataforma para actividades ilícitas, 
fraudulentas o no autorizadas bajo la ley colombiana. 

4. Servicios Jurídicos 

4.1 Alcance de los Servicios: Los Servicios jurídicos ofrecidos a través de la Plataforma son 
de carácter general y no sustituyen la asesoría legal personalizada que pueda requerirse en 
casos específicos. 

4.2 Exclusión de Responsabilidad: La Plataforma no garantiza resultados específicos ni 
asume responsabilidad por el uso de la información proporcionada. El uso de los Servicios es 
bajo la responsabilidad del Usuario. 

4.3 Honorarios y Pagos: Los costos de los Servicios serán indicados en el Sitio. El Usuario 
deberá pagar los honorarios correspondientes antes de recibir los Servicios o según lo 
acordado con Vética. Cualquier Servicio adicional a los indicados en el Sitio o de acuerdo a lo 
requerido por el Usuario, deberá ser pagado de forma adicional o según lo acordado con 
Vética. 

5. Usuarios 

5.1 El Sitio se preocupa por la protección de datos de carácter personal de los Usuarios, de 
acuerdo con los lineamientos expuestos en nuestra Política de Privacidad. 

5.2 Los Servicios sólo están disponibles para personas que tengan capacidad legal para 
contratar. Por lo tanto, aquellos que no cumplan con esta condición deberán abstenerse de 
suministrar información personal para ser incluida en nuestras bases de datos. Sin embargo, 
pueden hacerlo a través de sus padres o tutores. 

5.3 Los padres, tutores o responsables de los menores de edad o incapaces que utilicen el Sitio 
serán responsables por dicho uso, incluyendo cualquier cargo, facturación o daño que se 
derive de él. Si el Usuario está registrado como Empresa, deberá tener capacidad para 
contratar a nombre de tal entidad y de obligar a la misma en los términos del presente.  

6. Responsabilidad del Usuario 

6.1 El contenido del Sitio, junto con y sin que se considere una limitación, sus logotipos, 
programas, bases de datos, imágenes, textos información y archivos son de propiedad 
exclusiva de Vética. El uso indebido del contenido del Sitio, así como su reproducción sin el 
expreso y escrito consentimiento previo de Vética serán objeto de las acciones judiciales que 
correspondan.  

6.2 El Usuario indemnizará y mantendrá indemne a Vética, sus filiales, empresas controladas 
y/o controlantes, directivos, administradores, representantes y empleados, por cualquier 
reclamo o demanda de otros Usuarios o terceros por sus actividades en el Sitio o por su 
incumplimiento los Términos y Condiciones y demás Políticas que se entienden incorporadas 
al presente o por la violación de cualquier ley o derechos de terceros, incluyendo los 
honorarios de abogados en una cantidad razonable. 



6.3 El Usuario acepta y reconoce que el sistema puede no siempre estar disponible debido a 
dificultades técnicas o fallas de Internet, o por cualquier otro motivo ajeno al Sitio, motivo por 
el cual no podrá imputársele responsabilidad alguna.  

6.4 El uso de Internet y el Sitio implica la asunción de riesgos de daños al software y al hardware 
del Usuario. Documentos y archivos pueden contener virus y, como es el caso de cualquier 
computadora interconectada, la computadora del Usuario del Sitio y/o de los Servicios puede 
ser atacada por hackers que podrían tener acceso a la información contenida en la 
computadora del Usuario, extraerla o dañarla. 

6.5 El envío de información a través de la red o a través de e-mails tiene el riesgo de que tal 
información pueda ser captada por un tercero. El Sitio no se hace responsable de las 
consecuencias que pudiera acarrear al Usuario dicho riesgo. El Sitio no tiene obligación alguna 
de conservar ninguna información que haya hecho disponible a los Usuarios ni que le haya sido 
enviada por los Usuarios. Las funciones contenidas en el Sitio y el acceso al mismo pueden ser 
interrumpidas en cualquier momento y contener errores. 

6.6 El Sitio puede contener enlaces a otros sitios web o referencias de marcas de terceros, lo 
cual no indica que sean propiedad u operados por Vética. En virtud que Vética no tiene control 
sobre tales sitios, NO será responsable por los contenidos, materiales, acciones y/o servicios 
prestados por los mismos, ni por daños o pérdidas ocasionadas por la utilización de estos, 
sean causadas directa o indirectamente. 

6.7 La presencia de enlaces a otros sitios web no implica una sociedad, relación, aprobación, 
respaldo de Vética a dichos sitios y sus contenidos. 

6.8 Vética solamente será responsable del tratamiento y uso de los datos personales que 
recaude en forma directa a través del Sitio, de acuerdo con los lineamientos expuestos en 
nuestra Política de Privacidad. 

7. Propiedad Intelectual 

Todos los derechos de propiedad intelectual sobre el contenido de la Plataforma, incluyendo 
textos, imágenes, logotipos, y otros, son propiedad de Vética o sus licenciantes. Está prohibida 
la reproducción, distribución o modificación no autorizada del contenido. 

8. Protección de Datos 

Vética se compromete a proteger la privacidad de los Usuarios. Los datos personales 
recolectados serán tratados de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013. 
Para más detalles, consulte nuestra Política de Privacidad. 

9. Modificaciones a los Términos 

Vética se reserva expresamente los siguientes derechos en el Sitio: (i) A modificar o eliminar, 
en forma unilateral, parcial o totalmente, tanto la disposiciones de los elementos que 
componen el Sitio, como su configuración general o particular, los servicios o contenidos o sus 
condiciones de acceso y utilización; (ii) A denegar o retirar el acceso a este Sitio, sus Servicios 
y contenidos, en cualquier momento y sin aviso previo, a aquellos visitantes y Usuarios que 



incumplan los Términos y Condiciones, (iii) A poner término, suspender o interrumpir 
unilateralmente, en cualquier momento y sin aviso previo, la prestación de los Servicios, (iv) A 
modificar los términos de los Términos y Condiciones en cualquier momento. 

10. Legislación Aplicable y Jurisdicción 

Estos Términos y Condiciones se regirán e interpretarán de acuerdo con las leyes de la 
República de Colombia. Cualquier disputa relacionada con los mismos será sometida a la 
jurisdicción exclusiva de los tribunales colombianos.  

11. Contacto 

Si tiene alguna pregunta o comentario sobre estos Términos y Condiciones, puede ponerse en 
contacto con nosotros a través de contacto@veticajuridica.com o al 3009619899. 

11.1 La aceptación de los presentes Términos y Condiciones no crean ningún tipo de agencia, 
sociedad, joint venture o relación laboral entre el Usuario y Vética. 

11.2 Todas las comunicaciones y/o notificaciones realizadas en el marco de los presentes 
Términos y Condiciones se realizarán por escrito. Será considerada válida la notificación 
cuando se envíe una copia de esta escrita en formato .pdf a las direcciones electrónicas que 
se especifiquen en cada caso. 
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